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BEGRUNDUNG — ZUSAMMENFASSUNG DER FAKTEN UND ERKENNTNISSE

In diesem Bericht soll die Umsetzung der Richtlinie 2012/29/EU Ulber Mindeststandards fir
die Rechte, die Unterstlitzung und den Schutz von Opfern von Straftaten in den
Mitgliedstaaten der EU bewertet werden. Insbesondere geht es um die Kohérenz, Relevanz,
Wirksamkeit und Effizienz. Dabei werden verschiedene Aspekte der Anwendung der
Richtlinie abgedeckt: die MaRnahmen flr die rechtliche Umsetzung auf der Ebene der
Mitgliedstaaten, die praktische Umsetzung der Richtlinie vor Ort, ihre Vorteile fir die Opfer
und die aufgetretenen Schwierigkeiten. Schlie3lich enthalt der Bericht auch eine Reihe von
Empfehlungen an die Kommission und die Mitgliedstaaten, wie sie die Umsetzung der
Richtlinie in der Zukunft weiter fordern kdnnen.

Das Europdische Parlament spielt eine wichtige Rolle, wenn es gilt, weitere Bemihungen auf
Unionsebene zu unterstiitzen, damit die korrekte Anwendung der Richtlinie gestarkt wird,
indem die Rechte der Opfer von Straftaten im Allgemeinen unterstiitzt und geférdert und ganz
konkret die Unionsmittel flir eine angemessene juristische Aus- und Weiterbildung unterstiitzt
werden.

Das Parlament sollte auch eine bessere Koharenz zwischen den verschiedenen
Rechtsinstrumenten der EU zu den Rechten von Opfern unterstiitzen und fordern, indem das
Konzept gestrafft und ein koharenteres VVorgehen sichergestellt wird.

Die Mitgliedstaaten mussten die Richtlinie bis zum 16. November 2015 umsetzen. Im
November 2017 hatten 23 von 27 Mitgliedstaaten die Richtlinie offiziell umgesetzt
(Danemark hatte sich entschieden, nicht teilzunehmen). Die Kommission hat jedoch in Bezug
auf die Richtlinie noch keine Bewertung der Umsetzung und Durchfiihrung vorgenommen,
obwohl sie gemaR Artikel 29 der Richtlinie im November 2017 einen Bericht hatte vorlegen
mussen.

Seit ihrer Benennung haben die beiden Berichterstatterinnen Informationen gesammelt und
sich u. a. auf folgende Quellen gestiitzt:

— eine Anhdrung in der gemeinsamen Ausschusssitzung des LIBE- und des FEMM-
Ausschusses vom 11. Januar 2018;

— eine Ex-post-Folgenabschatzung des Wissenschaftlichen Dienstes des Européischen
Parlaments, die im Dezember 2017 veroffentlicht wurde;

— einen Informationsaustausch mit einschldgigen institutionellen Interessentrdgern und
Opferschutzorganisationen.
BEWERTUNG
Jedes Jahr werden zahlreiche Menschen in der EU Opfer von Straftaten: Allein etwa
30 Millionen Verbrechen, ausgenommen geringfiigige Straftaten, werden der Polizei

gemeldet. Immer mehr Menschen reisen, leben oder studieren im Ausland und sind daher
potenzielle Opfer von Straftaten, die in einem anderen Land als ihrem eigenen verubt werden.
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Die EU muss sicherstellen, dass Burger und Auslénder, die sich innerhalb ihrer Grenzen
bewegen, Schutz erhalten.

Die Opfer mussen folgende Rechte haben:

» das Recht, beim Kontakt mit einer Behorde zu verstehen und verstanden zu werden
(beispielsweise durch klare und einfache Sprache);

« das Recht auf Information bei der ersten Kontaktaufnahme mit einer Behorde;

« das Recht, formlich Anzeige zu erstatten und eine schriftliche Bestatigung zu erhalten;
» das Recht auf Dolmetschleistung und Ubersetzung (wenigstens bei Gesprachen oder
Opfervernehmungen);

« das Recht auf Informationen tber die Entwicklung ihres Falls;

« das Recht auf Opferhilfe.

Eine Reihe von Faktoren, die die Wirksamkeit der Richtlinie in der Praxis untergraben
kdnnten, wurde ermittelt, darunter beispielsweise

» mangelnde SensibilisierungsmaRnahmen begleitend zur Umsetzung der Richtlinie,

» mangelnde Informationen in einer Sprache, die die Opfer verstehen kénnen, im Bedarfsfall
einschlieBlich leicht verstandlicher Sprache oder Gebardensprache,

» mangelnde finanzielle Unterstiitzung bei Dienstleistungen und mangelnde Koordinierung
der Unterstutzungsdienste, Polizei, Strafverfolgungsbehérden und anderer einschlagiger
Akteure,

» mangelnde Buy-ins von Interessentrdgern und mangelnde Schulung von Fachkraften.

Zu den groBten Problemen in Bezug auf die Unterschiede zwischen dem jeweiligen
innerstaatlichen Strafrecht zum Opferschutz gehdort, dass die Mitgliedstaaten auf
unterschiedliche Definitionen von zentralen Begriffen zurlickgreifen: Am starksten schlagen
hierbei Unterschiede bei der Begriffsbestimmung von ,,Opfer zu Buche, die mit sich bringen,
dass sich der Begriff je nach den innerstaatlichen Rechtsvorschriften unterschiedlich weit
erstreckt, beispielsweise auf Familienangehdrige (siehe Abschnitt 3.4 zum Thema
,Bestimmung von Opfern von Straftaten). Stalking ist ein anderes Beispiel daftr, dass ein
Konzept nicht von allen Mitgliedstaaten in ihrem Strafrecht berlicksichtigt wird.

Ein Bereich, in dem die meisten Mitgliedstaaten grof3e Fortschritte sowohl auf der Ebene der
Gesetzgebung als auch auf der Verwaltungsebene erzielt haben, betrifft die individuelle
Begutachtung (Artikel 22 der Richtlinie). Die Einfuhrung einer individuellen Begutachtung,
wenn Opfer Straftaten melden, ist wesentlich, damit ihren Bedurfnissen nachgekommen
werden kann und die Fachkré&fte die Optionen richtig beurteilen kénnen. Kein Opfer kann
angemessene Unterstiitzung erhalten, wenn die Beamten an vorderster Front (in den meisten
Féllen die Polizei, wenn ein Opfer eine Straftat zur Anzeige bringt) die personlichen
Merkmale der Opfer, die Art oder Merkmale der Straftat und die Umstande der Straftat nicht
kennen.

Die Art, wie die individuelle Begutachtung durchgefiihrt wird, unterscheidet sich jedoch
zwischen den Mitgliedstaaten erheblich, und in einigen Fallen wird lediglich ein Formular mit
verschiedenen Optionen zum Ankreuzen verwendet. Aullerdem ist, selbst wenn die
individuelle Begutachtung EU-weit angemessen durchgefiihrt wirde, die Verfligbarkeit der
Strukturen zur Unterstlitzung der Opfer in den Mitgliedstaaten und teilweise sogar innerhalb
einzelner Mitgliedstaaten selbst nicht koharent. Uberdies bleibt die ordnungsgeméRe
Koordinierung auf der Ebene der Mitgliedstaaten problematisch. Die Dienstleister, die fiir die
Unterstutzung der Opfer zustandig sind, werden normalerweise entweder von der Regierung
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oder von regierungsunabhangigen Organisationen organisiert und existieren haufig
nebeneinander, womit die Frage nach einer konsistenten und langfristigen Finanzierung der
Unterstltzungsdienste und das Problem ihrer jeweiligen Zustandigkeiten aufkommen.
SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die Ko-Berichterstatterinnen legen allen Mitgliedstaaten nachdrticklich nahe, die Richtlinie
umzusetzen und uneingeschrankt durchzufihren.

AuRerdem weisen sie darauf hin, dass die Mitgliedstaaten mogliche Liicken in der Umsetzung

der Richtlinie unterbinden sollten, die einer unterschiedlichen Auslegung auf einzelstaatlicher
Ebene und Unterschieden im innerstaatlichen Strafrecht zum Opferschutz zuzuschreiben sind.
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ENTWURF EINER ENTSCHLIESSUNG DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS

zur Umsetzung der Richtlinie 2012/29/EU tber Mindeststandards fiir die Rechte, die
Unterstitzung und den Schutz von Opfern von Straftaten (2016/2328(INI))

Das Europaische Parlament,

—  gestutzt auf Artikel 2 und 3 des Vertrags Uber die Europaische Union (EUV) und
Artikel 8, 10, 18, 19, 21, 79 und 82 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der
Européischen Union (AEUV),

- unter Hinweis auf die Artikel 3, 6, 20, 21, 23, 24, 41 und 47 der Charta der Grundrechte
der Européischen Union,

— unter Hinweis auf die Europaische Konvention zum Schutze der Menschenrechte und
Grundfreiheiten (EMRK),

— unter Hinweis auf die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, die 1948 von der
Generalversammlung der Vereinten Nationen angenommen wurde,

— unter Hinweis auf das Ubereinkommen der Vereinten Nationen von 1989 {iber die
Rechte des Kindes,

- unter Hinweis auf das Ubereinkommen der Vereinten Nationen von 1979 zur
Beseitigung jeder Form von Diskriminierung der Frau (CEDAW),

— unter Hinweis auf die Resolution der Generalversammlung der Vereinten Nationen vom
29. November 1985 iber Grundprinzipien der rechtméiigen Behandlung von
Verbrechensopfern und Opfern von Machtmissbrauch,

- unter Hinweis auf das Ubereinkommen des Europarats zur Verhiitung und Bekampfung
von Gewalt gegen Frauen und héuslicher Gewalt (Ubereinkommen von Istanbul) und
die Beschliisse (EU) 2017/865 und (EU) 2017/866 des Rates vom 11. Mai 20172 tiber
die Unterzeichnung — im Namen der Europaischen Union — des Ubereinkommens des
Europarats zur Verhltung und Bekdmpfung von Gewalt gegen Frauen und héuslicher
Gewalt,

- unter Hinweis auf die Empfehlung CM/Rec(2006)8 des Ministerkomitees des
Europarates an die Mitgliedstaaten vom 14. Juni 2006 Uber die Hilfe fir Opfer von
Straftaten,

— unter Hinweis auf die Empfehlung CM/Rec(2010)5 des Ministerkomitees des
Europarates an die Mitgliedstaaten vom 31. Méarz 2010 Uber MaRnahmen zur
Bek&mpfung von Diskriminierung aufgrund von sexueller Orientierung oder
Geschlechtsidentitéat,

- unter Hinweis auf den Rahmenbeschluss 2001/220/J1 des Rates vom 15. Méarz 2001

LABI. L 131 vom 20.5.2017, S. 11.
2 ABI. L 131 vom 20.5.2017, S. 13.
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uber die Stellung des Opfers im Strafverfahren,

- unter Hinweis auf die Schlussfolgerungen des Rates vom 6. Dezember 2013 zur
Bek&dmpfung von Hassverbrechen in der EU und vom 5. Juni 2014 zur Prévention und
Bekampfung aller Formen der Gewalt gegen Frauen und Madchen, einschlieRlich der
Genitalverstimmelung,

- unter Hinweis auf die Richtlinie (EU) 2017/541 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 15. Marz 2017 zur Terrorismusbekampfung und zur Ersetzung des
Rahmenbeschlusses 2002/475/J1 des Rates und zur Anderung des
Beschlusses 2005/671/]1 des Rates!,

- unter Hinweis auf die Richtlinie (EU) 2016/800 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 11. Mai 2016 tber Verfahrensgarantien in Strafverfahren fiir Kinder, die
Verdichtige oder beschuldigte Personen in Strafverfahren sind?,

— unter Hinweis auf die Verordnung (EU) Nr. 606/2013 des Européischen Parlaments und
des Rates vom 12. Juni 2013 (iber die gegenseitige Anerkennung von
SchutzmaRnahmen in Zivilsachen?,

- unter Hinweis auf die Richtlinie 2012/29/EU des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 25. Oktober 2012 (iber Mindeststandards fur die Rechte, die Unterstiitzung
und den Schutz von Opfern von Straftaten sowie zur Ersetzung des
Rahmenbeschlusses 2001/220/314,

- unter Hinweis auf die Richtlinie 2011/99/EU des Européischen Parlaments und des
Rates vom 13. Dezember 2011 iber die Europaische Schutzanordnung®,

- unter Hinweis auf die Richtlinie 2011/36/EU des Européischen Parlaments und des
Rates vom 5. April 2011 zur Verhutung und Bekdmpfung des Menschenhandels und
zum Schutz seiner Opfer sowie zur Ersetzung des Rahmenbeschlusses 2002/629/J1 des
Rates®,

- unter Hinweis auf die Richtlinie 2011/93/EU des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 13. Dezember 2011 zur Bek&mpfung des sexuellen Missbrauchs und der
sexuellen Ausbeutung von Kindern sowie der Kinderpornografie sowie zur Ersetzung
des Rahmenbeschlusses 2004/68/J1 des Rates’,

- unter Hinweis auf seine Entschlieung vom 14. Dezember 2017 zu der Umsetzung der
Richtlinie 2011/93/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember
2011 zur Bekdmpfung des sexuellen Missbrauchs und der sexuellen Ausbeutung von
Kindern sowie der Kinderpornografie (2015/2129(IN1))8,

L ABI. L 88 vom 31.3.2017, S. 6.

2 ABI. L 132 vom 21.5.2016, S. 1.

$ ABI. L 181 vom 29.6.2013, S. 4.

4 ABI. L 315 vom 14.11.2012, S. 57.

5 ABI. L 338 vom 21.12.2011, S. 2.

® ABI. L 101 vom 15.4.2011, S. 1.

" ABI. L 335 vom 17.12.2011, S. 1.

8 Angenommene Texte, P8_TA(2017)0501.
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- unter Hinweis auf die Richtlinie 2014/42/EU des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 3. April 2014 (ber die Sicherstellung und Einziehung von Tatwerkzeugen
und Ertragen aus Straftaten in der Europaischen Union?,

- unter Hinweis auf die Richtlinie 2004/80/EG des Rates vom 29. April 2004 zur
Entschadigung der Opfer von Straftaten?,

- unter Hinweis auf die Studie der Fachabteilung Burgerrechte und konstitutionelle
Angelegenheiten des Europdischen Parlaments vom September 2017 mit dem Titel
,How can the EU and the Member States better help victims of terrorism?* (Wie
kdnnen die EU und die Mitgliedstaaten Opfer von Terrorismus besser unterstiitzen?),

- unter Hinweis auf die Umfrage der Agentur der Europdischen Union fir Grundrechte
(FRA) mit dem Titel ,,Second European Union minorities and discrimination survey*
(Zweite Erhebung zu Minderheiten und Diskriminierung in der Européischen Union),
die im Dezember 2017 veroffentlicht wurde,

—  unter Hinweis auf die Studie der FRA mit dem Titel ,,Child-friendly justice -
Perspectives and experiences of children involved in judicial proceedings as victims,
witnesses or parties in nine EU Member States” (Kindgerechte Justiz — Sichtweisen und
Erfahrungen von Kindern in neun EU-Mitgliedstaaten, die als Opfer, Zeugen oder Partei
in Gerichtsverfahren involviert sind), die im Februar 2017 verdffentlicht wurde,

- unter Hinweis auf den Grundrechtebericht 2017 der FRA, der im Mai 2017
veroffentlicht wurde,

- unter Hinweis auf den Grundrechtebericht 2016 der FRA, der im Mai 2016
veroffentlicht wurde,

- unter Hinweis auf die Studie der FRA mit dem Titel ,,Victims of crime in the EU: the
extent and nature of support for victims“ (Opfer von Straftaten in der EU: Umfang und
Art der Unterstiitzung fir Opfer), die im Januar 2015 veréffentlicht wurde,

- unter Hinweis auf die Studie der FRA mit dem Titel ,,Severe labour exploitation:
workers moving within or into the European Union* (Schwere Formen der
Arbeitsausbeutung: Arbeitnehmer, die innerhalb der EU umziehen oder in die EU
einwandern), die im Juni 2015 veroffentlicht wurde,

— unter Hinweis auf den im Mérz 2014 verdffentlichen Bericht der FRA mit dem Titel
,» Violence against women — an EU-wide survey. Main results“(,,Gewalt gegen Frauen —
eine EU-weite Untersuchung. Wichtigste Ergebnisse®),

— unter Hinweis auf den Bericht {iber das Projekt IVOR mit dem Titel ,,Implementing
Victim-oriented reform of the criminal justice system in the EU* (Umsetzung einer
opferorientierten Reform des Strafrechtssystems in der EU), der am 6. Mai 2016
veroffentlicht wurde,

— unter Hinweis auf den vom Européischen Institut fur Gleichstellungsfragen (EIGE)

LABI. L 127 vom 29.4.2014, S. 39.
2 ABI. L 261 vom 6.8.2004, S. 15.
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C.

vorgelegten Bericht mit dem Titel ,,An analysis of the Victims’ Rights Directive from a
gender perspective® (Analyse der Opferschutzrichtlinie aus einer
Geschlechterperspektive),

unter Hinweis auf die Yogyakarta-Prinzipien plus 10 vom 10. November 2017
(,,Grundsitze und Verpflichtungen der Staaten betreffend die Anwendung der
internationalen Menschenrechtsnormen zu sexueller Ausrichtung, geschlechtlicher
Identitit, Ausdruck der Geschlechtlichkeit und Geschlechtsmerkmalen®),

unter Hinweis auf seine Entschliefung vom 12. September 2017 zu dem Vorschlag flr
einen Beschluss des Rates tiber den Abschluss des Ubereinkommens des Europarats zur
Verhltung und Bek&mpfung von Gewalt gegen Frauen und héauslicher Gewalt durch die
Europaische Union?,

unter Hinweis auf die Bewertung der EU-weiten Umsetzung der Richtlinie 2012/29/EU,
die vom Referat Ex-post-Bewertung des Wissenschaftlichen Dienstes des Européischen
Parlaments erstellt wurde,

gesttzt auf Artikel 52 seiner Geschaftsordnung sowie auf Artikel 1 Absatz 1
Buchstabe e und Anlage 3 des Beschlusses der Konferenz der Prasidenten vom

12. Dezember 2002 tber das Verfahren fiir die Genehmigung zur Ausarbeitung von
Initiativberichten,

unter Hinweis auf die gemeinsamen Beratungen des Ausschusses flr burgerliche
Freiheiten, Justiz und Inneres und des Ausschusses fiir die Rechte der Frau und die
Gleichstellung der Geschlechter gemé&R Artikel 55 der Geschéftsordnung,

unter Hinweis auf den Bericht des Ausschusses fir blrgerliche Freiheiten, Justiz und
Inneres und des Ausschusses fiir die Rechte der Frau und die Gleichstellung der
Geschlechter (A8-0168/2018),

in der Erwégung, dass mit der Richtlinie 2012/29/EU vom 25. Oktober 2012 (iber
Mindeststandards fur die Rechte, die Unterstiitzung und den Schutz von Opfern von
Straftaten (,,Opferschutzrichtlinie®) die Opfer von Straftaten in den Mittelpunkt des
Strafrechtssystems gestellt und die Rechte der Opfer von Straftaten gestarkt werden
sollen, damit alle Opfer dasselbe MaR an Rechten genieen, unabhéngig davon, wo die
Straftat vertibt wurde, welcher Staatsangehdrigkeit sie sind oder welchen
Aufenthaltsstatus sie haben;

in der Erwégung, dass nach Stand von September 2017 23 von 27 Mitgliedstaaten die
Opferschutzrichtlinie in ihre nationalen Rechtsvorschriften umgesetzt haben; in der
Erwagung, dass die Kommission 16 Vertragsverletzungsverfahren gegen
Mitgliedstaaten eingeleitet hat, die sie noch nicht uneingeschréankt in die Praxis
umgesetzt haben; in der Erwagung, dass die Richtlinie Fortschritte im Umgang mit
Opfern von Straftaten in einem anderen Mitgliedstaat ermdglicht hat; in der Erwégung,
dass weiterhin Mangel bei grenziiberschreitenden Situationen bestehen;

in der Erwégung, dass es zwar einheitliche Standards und Instrumente auf Unionsebene

1 Angenommene Texte, P8_TA(2017)0329.
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gibt, die das Leben der EU-BlUrger verbessern sollen, aber die Opfer von Straftaten nach
wie vor in jedem Land unterschiedlich behandelt werden;

in der Erwagung, dass sich die Opfer trotz der zahlreichen Anderungen, die in den
Mitgliedstaaten eingeflihrt wurden, oftmals ihrer Rechte nicht bewusst sind, wodurch
die Wirksamkeit der Opferschutzrichtlinie vor Ort untergraben wird, insbesondere was
die Bestimmung flir den Zugang zu Informationen betrifft;

in der Erwégung, dass Organisationen zur Opferbetreuung neben rechtlicher
Unterstutzung die Bedurfnisse von Opfern in vier Kategorien einordnen, ndmlich das
Recht auf Zugang zu Gerichten, Wirde, Wahrheit und Erinnerung, wobei letztere fiir
die bedingungslose Zurtickweisung des Terrorismus steht;

in der Erwégung, dass einige Mitgliedstaaten zu wenige Opferunterstiitzungsdienste
bereitstellen und sie auf lokaler, regionaler, nationaler und internationaler Ebene nicht
ausreichend koordinieren, was den Opfern den Zugang zu bestehenden
Unterstitzungsdiensten erschwert;

in der Erwégung, dass Frauenh&user und Notrufnummern fir Frauen die wichtigsten
Stellen sind, was die Unterstiitzung von Frauen, die Opfer von Gewalt geworden sind,
und ihrer Kinder betrifft; in der Erwégung, dass in Europa nicht geniigend Frauenhduser
zur Verfugung stehen; in der Erwégung, dass dringend mehr Frauenh&user bendtigt
werden, da sie Frauen, die hdusliche Gewalt Gberlebt haben, und ihren Kindern
Sicherheit, Unterkunft, Beratung und Unterstiitzung bieten; in der Erwégung, dass
aufgrund des Mangels an Frauenh&usern Menschenleben auf dem Spiel stehen kdnnen;

in der Erwégung, dass in Féllen, in denen ein Terroranschlag in einem Mitgliedstaat
veriibt wird und das Opfer in einem anderen Mitgliedstaat wohnhaft ist, die beiden
Mitgliedstaaten eng zusammenarbeiten sollten, um das Opfer besser zu unterstiitzen;

in der Erwégung, dass durch ein wirksames und beschutzerisches Handeln der
Regierungsbehdrden und staatlichen Einrichtungen gegenuber allen Opfern
Unterstutzung und Vertrauen seitens der Biirger gegentiber den Einrichtungen geweckt
und ihr Ansehen positiv gestarkt wird;

in der Erwégung, dass eine breite Palette von Angehdrigen der Gesundheitsberufe in
Kontakt mit Opfern — in erster Linie Opfern geschlechtsbezogener Gewalt — kommen
durfte und die Erstkontaktaufnahme h&ufig durch das Opfer erfolgt, das eine Straftat
melden will; in der Erwégung, dass nachweislich Angehérige der Gesundheitsberufe,
etwa Arzte und anderes Fachpersonal, nur begrenzt darin geschult werden, wirksam auf
geschlechtsbezogene Gewalt zu reagieren;

in der Erwégung, dass Frauen, die Opfer geschlechtsbezogener Gewalt geworden sind,
stets besonderer Unterstiitzung und besonderen Schutzes bedrfen, da sie durch
sekundare und wiederholte Viktimisierung besonders geféhrdet sind;

in der Erwégung, dass Vorfalle oder Tater im Zusammenhang mit Gewalt in der EU
immer noch systematisch zu selten zur Anzeige gebracht werden, vor allem in Féllen,
die mit Minderheiten, Migranten, Personen mit Aufenthaltsrecht als Familienangehdrige
oder mit prekarem Aufenthaltsstatus, LGBTI-Personen, antisemitischen Straftaten,
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sexuellem Missbrauch von Kindern, hduslicher und geschlechtsbezogener Gewalt oder
Opfern von Menschenhandel und Zwangsarbeit in Verbindung stehen; in der Erwagung,
dass etwa zwei Drittel aller Frauen, die Opfer von geschlechtsbezogener Gewalt
werden, dies nicht bei einer Behdrde melden, da sie Angst vor Vergeltung, BloRstellung
und gesellschaftlicher Stigmatisierung haben;

in der Erwégung, dass Hassverbrechen gegen LGBTI-Personen unionsweit ver(bt
werden; in der Erwégung, dass diese Verbrechen zu selten zur Anzeige gebracht werden
und die Rechte der Opfer daher nicht gewahrt werden;

in der Erwédgung, dass der Studie der FRA mit dem Titel ,,Hasskriminalitét in der
Europdischen Union sichtbar machen: die Rechte der Opfer anerkennen® zufolge ein
Einwanderungsstatus unabhdngig von anderen bekannten Risikofaktoren das Risiko
erhoht, Opfer von Straftaten zu werden;

in der Erwégung, dass in allen Mitgliedstaaten immer haufiger rassistische
Hassverbrechen an Migranten und Asylsuchenden veriibt werden; in der Erwagung,
dass nur sehr wenige Téater dieser Hassverbrechen vor Gericht gebracht werden;

in der Erwégung, dass zwar nach Artikel 1 der Richtlinie allen Opfern von Straftaten
gleiche Rechte ohne Diskriminierung gewahrt werden, tatsachlich aber die meisten
Mitgliedstaaten keine MaRnahmen oder Verfahren eingerichtet haben, damit Opfer ohne
Ausweispapiere Falle von Ausbeutung am Arbeitsplatz, geschlechtsbezogener Gewalt
und anderen Formen des Missbrauchs sicher zur Anzeige bringen kénnen, ohne dass die
Gefahr von Einwanderungssanktionen besteht; in der Erwédgung, dass dieser Umstand
Frauen und Médchen unverhéltnisméaRig stark trifft, da sie auch durch Menschenhandel
und sexuelle Ausbeutung starker geféhrdet sind; in der Erwégung, dass der Umfrage der
FRA mit dem Titel ,,Second European Union minorities and discrimination survey*
(Zweite Erhebung zu Minderheiten und Diskriminierung in der Européischen Union)
zufolge nur jede achte befragte Person den jungsten Vorfall von Diskriminierung
gemeldet oder zur Anzeige gebracht hat, den sie erlebt hat, was ihrem ethnischen
Hintergrund oder ihrem Hintergrund als Immigrant zuzuschreiben ist;

in der Erwégung, dass gemaR Artikel 1 der Richtlinie die darin festgelegten Rechte fir
die Opfer ohne Diskriminierung, auch in Bezug auf ihren Aufenthaltsstatus, gelten;

in der Erwégung, dass die Kampagne #MeToo gezeigt hat, dass das Justizsystem Frauen
und Madchen nicht angemessen Gerechtigkeit und Schutz bietet und dass Opfer
geschlechtsbezogener Gewalt daher nicht im erforderlichen MaR Unterstltzung
erhalten;

in der Erwégung, dass die Ratifizierung und vollstandige Umsetzung des
Ubereinkommens von Istanbul einen koharenten europaischen Rechtsrahmen darstellt,
damit Gewalt gegen Frauen verhindert und bek&mpft werden kann und die Opfer
geschitzt werden kdnnen; in der Erwadgung, dass die Definition von
geschlechtsbezogener Gewalt auf dem Ubereinkommen von Istanbul beruhen sollte,
aber auch darauf, dass anerkannt wird, dass Gewalt gegen Frauen und andere Formen
geschlechtsbezogener Gewalt strukturell sind und im Zusammenhang mit der
Ungleichheit von Frauen und Mé&nnern stehen, die in der Gesellschaft weiterhin
vorherrscht; in der Erwdgung, dass Gewalt in engen Beziehungen unter einem
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geschlechtsbezogenen Aspekt betrachtet werden muss, weil sie unverhéltnismaRig
haufig Frauen betrifft;

in der Erwégung, dass vor allem Frauen der Gefahr des Stalkings ausgesetzt sind, einer
haufigen Form geschlechtsbezogener Gewalt, und in der Erwégung, dass Stalking als
besonderer Straftatbestand in den Strafgesetzbiichern von sieben Mitgliedstaaten nicht
bertcksichtigt wird,;

in der Erwégung, dass besonderes Augenmerk auf die Sicherheit und den Schutz der
Kinder von Frauen, die Opfer geschlechtsbezogener Gewalt und hauslicher Gewalt
geworden sind, gelegt werden muss;

in der Erwégung, dass die Opfer haufig nicht gut Gber Gerichtsverfahren und die
Ergebnisse informiert werden; in der Erwagung, dass die Opfer zu haufig unerwartet
durch die Medien oder andere externe Faktoren von der Freilassung eines Straftaters
erfahren statt durch die zustandigen Behorden;

in der Erwégung, dass Opfer und Familienmitglieder nicht ausreichend dariiber
informiert werden, welche Rechte sie haben, wenn eine Straftat in einem anderen
Mitgliedstaat begangen wird als dem, in dem das Opfer wohnhaft ist; in der Erwégung,
dass die Mitgliedstaaten den Begriff ,,Opfer* unterschiedlich definieren; in der
Erwagung, dass sich daher der Geltungsbereich der einzelstaatlichen Rechtsvorschriften
unterscheidet (beispielsweise reicht er teilweise so weit, dass auch Familienangehorige
damit gemeint sind);

in der Erwégung, dass leicht zugéngliche und weithin bekannt gemachte
Notrufnummern fur viele Frauen der erste Schritt auf dem Weg zu der Hilfe und
Unterstltzung sind, die sie bendtigen, wenn sie Gewalt in engen Beziehungen
ausgesetzt sind;

in der Erwégung, dass nur 27 % der Europder die europaweit einheitliche
Notrufnummer 112 kennen; in der Erwagung, dass bisher nicht alle Menschen Zugang
dazu haben:

in der Erwégung, dass in einer beachtlichen Anzahl von Fallen Opfer die wichtigsten
Zeugen im Prozess sind und vor moglichen vergeltenden oder bedrohlichen Handlungen
seitens des Straftaters geschitzt werden missen, indem unter anderem einer weiteren
oder sekundaren Viktimisierung vorgebeugt wird; in der Erwdgung, dass
Zeugenaussagen nicht grundlegend sind, damit das Strafrechtssystem ordnungsgeman
funktioniert und Vertrauen in dieses System gesetzt wird, sondern auch fir die
wirksame Ermittlung und Verfolgung von kriminellen Organisationen und
terroristischen Vereinigungen wesentlich sind, da diese dadurch aufgedeckt werden
konnten; in der Erwégung, dass die Mitgliedstaaten geeignete MalRnahmen ergreifen
sollten, mit denen Zeugen wirksam geschitzt werden kdnnen, und den Austausch tber
bewahrte Verfahren und die internationale Zusammenarbeit in diesem Bereich fordern
sollten;

in der Erwégung, dass Mangel bei der Umsetzung der Opferschutzrichtlinie gemeldet
wurden, die insbesondere folgende Bereiche betreffen:
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— Erbringung angemessener Dienstleistungen fur Opfer im Einklang mit ihren
besonderen Bediirfnissen;

— ordnungsgemafe Umsetzung der Bestimmungen fur eine individuelle
Begutachtung der Opfer;

— ordnungsgemaRe Einrichtung von Systemen, damit der mutmaBliche Straftater
eine Abschrift der Anzeige erhalten kann;

— Sicherstellung des gleichberechtigten Zugangs aller Opfer — auch Personen mit
Behinderungen, LGBTI-Personen, Opfer im Kindesalter, Opfer
geschlechtsbezogener Gewalt, etwa sexueller Gewalt, und Opfer von
Hassverbrechen und Verbrechen im Namen der Ehre — zu
Opferunterstlitzungsdiensten und Fachunterstltzungsdiensten, unabhéngig von
ihrem Aufenthaltsstatus;

—  Sicherstellung von schnellen, wirksamen und opfersensiblen Verfahren in
Strafrechtssachen, bei denen den konkreten Bedirfnissen besonders geféahrdeter
Gruppen Rechnung getragen wird,;

- Erhebung von Daten betreffend die Gewaltkultur, Frauenfeindlichkeit und
Geschlechterstereotypen und ihre Verbindung zu Hassverbrechen sowie Analyse
dieser Aspekte;

- Information der Opfer Uber die strafrechtliche Lage oder den Stand des
Verfahrens der jeweiligen Tater;

AB. in der Erwédgung, dass Opfer von Straftaten regelmaRig berichten, dass der Umstand,
dass sie das Gerichtsverfahren Uber sich ergehen lassen mussen, bereits eine Art der
Viktimisierung darstellt, ndmlich eine sekundére oder erneute Viktimisierung; in der
Erwagung, dass zu den Faktoren, die die Erfahrungen der Opfer mit dem System
beeinflussen, auch zahlt, wie sie wahrend des Verfahrens behandelt werden und
inwiefern sie Kontrolle ausiiben und partizipativen Zugang erhalten;

AC. in der Erwégung, dass Opfer von Terrorismus Anschlége erlitten haben, die letztendlich
der Gesellschaft oder einer groReren Gruppe, die sie reprasentieren, schaden sollen; in
der Erwdagung, dass sie aufgrund der besonderen Art der Straftat, die an ihnen begangen
wurde, besonderer Betreuung und Unterstlitzung und der gesellschaftlichen
Anerkennung bedrfen;

AD. inder Erwagung, dass bestimmte Rechte wie der Anspruch auch finanzielle
Unterstltzung und Entschadigung den Opfern der Terroranschlédge von 2016 in Brussel
nicht gewahrt oder nicht ordnungsgemal ausgefuhrt wurden, wie es gemaf den
Bestimmungen der Opferschutzrichtlinie vorgesehen ist;

Bewertung der Umsetzung der Richtlinie

1. Kkritisiert, dass die Kommission dem Parlament und dem Rat bis November 2017 keinen
Bericht tiber die Anwendung der Opferschutzrichtlinie gemal Artikel 29 der Richtlinie
vorgelegt hat; fordert die Mitgliedstaaten auf, zusammenzuarbeiten und der
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Kommission alle einschl&gigen Daten und Statistiken zu Ubermitteln, um ihr die
Bewertung der Umsetzung der Richtlinie zu erleichtern;

2. AduBert Kritik daran, dass zwei Jahre nach Ablauf der Frist flir die Umsetzung nur 23 von

27 Mitgliedstaaten die Opferschutzrichtlinie bis September 2017 offiziell umgesetzt
hatten und dass einige dieser Mitgliedstaaten die Richtlinie bzw. einige ihrer
Bestimmungen nur teilweise erfiillen;

3. nimmt zur Kenntnis, dass einige Mitgliedstaaten bestimmte Bestimmungen der

Opferschutzrichtlinie erfolgreich umgesetzt haben, namlich:

das Recht auf Dolmetschleistung und Ubersetzung;
— den Anspruch auf rechtliches Gehor;

- den Schutzanspruch von Opfern im Kindesalter;

— die Rechte der Opfer bei der Anzeige einer Straftat;

—  das Recht auf Information bei der ersten Kontaktaufnahme mit einer zustandigen
Behorde;

4.  bedauert jedoch, dass bei der Ubernahme und Umsetzung der Richtlinie in vielen

Mitgliedstaaten weiterhin grofle Mangel zu verzeichnen sind, insbesondere im Hinblick
auf

—  die komplexen Verfahren flr den Zugang zu Unterstiitzungsdiensten und Méngel
im Opferunterstitzungssystem, etwa unzureichender Zugang zu
Prozesskostenhilfe und Entschadigungsleistungen, mangelnde finanzielle
Unterstutzung und Koordinierung zwischen Unterstiitzungsdiensten und
inkohérente Vermittlungsmechanismen;

— den Umstand, dass klare Informationen haufig in hdchstens einer Sprache zur
Verfligung stehen, was es in der Praxis den Opfern erschwert, im Ausland in
einem anderen Mitgliedstaat Schutz zu suchen,

— den fehlenden rechtlichen FuRhalt in grenzliberscheitenden Fallen und die Rechte
von Opfern, die in einem anderen Mitgliedstaat wohnhaft sind, und den Umstand,
dass keine Malinahmen ergriffen werden, damit ein fehlender oder ungewisser
Aufenthaltsstatus die Opfer nicht mehr daran hindert, ihre Rechte im Sinne dieser
Richtlinie wahrzunehmen;

5. weist darauf hin, dass vor allem bei Opfern geschlechtsbezogener Gewalt die

Erstkontaktaufnahme mit dem Opfer unbedingt ordnungsgemal erfolgen muss; stellt
jedoch fest, dass einige der am starksten geféahrdeten Opfer — etwa Minderjahrige und
ungebildete, behinderte oder &ltere Opfer sowie (aus Sprachgrinden) Migranten und
Opfer von Menschenhandel — moglicherweise Schwierigkeiten haben, die Angaben zu
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11.

verstehen, die sie erhalten, und dass daher ihr Recht auf Information gemaR Artikel 4
der Richtlinie nicht vollstandig ausgetibt wird, weswegen zwecks Unterstlitzung der
Opfer ein Sachverstandiger anwesend sein misste; weist darauf hin, dass Artikel 4 zu
den Starken der Richtlinie gehdért, da die Opfer so ihre Rechte auf verfligbare
Unterstitzung und Schutz gemaR der Richtlinie wahrnehmen konnen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, den problemlosen Zugang zu Justiz und einem
unentgeltlicher Prozesskostenhilfe zu fordern, da dadurch erheblich dazu beigetragen
wird, das Schweigen zu brechen und das Vertrauen der Opfer in das Strafrechtssystem
zu steigern, die Moglichkeit der Straflosigkeit verringert wird und das Opfer in die Lage
versetzt wird, den Prozess der psychischen Rehabilitation einzuleiten;

fordert alle Mitgliedstaaten auf, das Recht auf Information, das gemaR Artikel 4 der
Opferschutzrichtlinie gewéhrt wird, bei allen Opfern und méglichen Opfern umzusetzen
und wirksam anzuwenden; weist darauf hin, dass die Informationsmechanismen in den
Mitgliedstaaten verbessert werden mussen, damit die Opfer nicht nur ihre Rechte
kennen, sondern auch wissen, wohin sie sich wenden kdnnen, damit sie diese Rechte
wahrnehmen konnen; weist darauf hin, dass die Fachkréfte, die sich als Erste um die
Opfer kimmern, gleichzeitig ihre wichtigste Anlaufstelle fiir Informationen tber ihre
Rechte und Programme sein sollen, die darauf ausgerichtet sind, durch die
Viktimisierung verursachte Situationen zu lsen; betont, dass der Umstand, dass den
Opfern vor, wéhrend und nach Strafverfahren keine Informationen bereitgestellt
werden, zur Folge hat, dass die Rechte der Opfer kaum wahrgenommen werden und
Unzufriedenheit mit dem Justizsystem herrscht, und die Opfer davon abhalt, in den
Strafverfahren einen aktiven Beitrag zu leisten;

bedauert, dass es zu vielen Mitgliedstaaten nicht gelungen ist, die individuelle
Begutachtung von Opfern in ihre Rechtsvorschriften umzusetzen, was zu Ineffizienz bei
der Ermittlung und Feststellung ihrer besonderen Bedirfnisse, ihrer Behandlung mit
Respekt und Wurde und folglich bei der Gewéhrung von Schutz im Einklang mit ihren
besonderen Bedirfnissen fihrt;

weist darauf hin, dass die fehlende Umsetzung der Richtlinie in nationale
Rechtsvorschriften in einigen Mitgliedstaaten dazu fiihrt, dass die Birger dieser Staaten
hinsichtlich ihrer Rechte als européische Burger Diskriminierung erfahren;

bedauert den Umstand, dass mit der Opferschutzrichtlinie die Austubung des Anspruchs
der Opfer auf Prozesskostenhilfe durch Bestimmungen eingeschrankt wird, mit denen
die Mitgliedstaaten dazu verpflichtet werden, nur dann Prozesskostenhilfe zu gewéhren,
wenn das Opfer als Partei im Strafverfahren auftritt, und denen zufolge die
Bedingungen oder Verfahrensvorschriften, wonach die Opfer Prozesskostenhilfe
erhalten, im innerstaatlichen Recht festgelegt werden; betont, dass diese
Einschrankungen vor allem fiir Opfer geschlechtsbezogener Gewalt eine Belastung
darstellen, die nicht Anzeige erstatten und deren Félle nie im Rahmen des
Strafrechtssystems behandelt werden;

stellt fest, dass durch andere Instrumente, mit denen &hnliche aufeinanderfolgende
Erganzungen der Opferrechte angegangen werden, die Kohérenz mit der
Opferschutzrichtlinie komplizierter wird;
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13.

weist darauf hin, dass Drittstaatsangehorige und Unionsburger, die in einem anderen
Mitgliedstaat Opfer einer Straftat werden, unabhéngig von ihrem Aufenthaltsstatus die
Rechte, die Unterstiitzung und den Schutz im Sinne dieser Richtlinie genieRRen kénnen
und dass Opfer von Straftaten, die in einem anderen Mitgliedstaat veriibt werden als
dem ihres Wohnsitzes, bei den zustandigen Behtrden des Mitgliedstaats ihres
Wohnsitzes Anzeige erstatten kénnen; stellt jedoch fest, dass dieses Recht in vielen
Fallen durch unsichere Bestimmungen der Mitgliedstaaten zur Extraterritorialitét
untergraben wird; fordert die Mitgliedstaaten auf, sicherzustellen, dass der
Aufenthaltsstatus kein Kriterium dafur ist, dass die Opferrechte in vollem Umfang in
Anspruch genommen werden kénnen, und ihre einzelstaatlichen Bestimmungen zur
Extraterritorialitat klarzustellen; fordert die Mitgliedstaaten auf, Opfern von Straftaten,
die nicht in dem jeweiligen Mitgliedstaat wohnhaft sind, Zugang zu
Unterstutzungsdiensten und Informationen tber ihre Rechte zu gewahren und konkrete
MaRnahmen anzunehmen, bei denen es in erster Linie um die Rechte aller Opfer auf
Entsch&digung und in Strafverfahren geht; fordert in diesem Zusammenhang die
Mitgliedstaaten auf, geeignete Malinahmen zur Erleichterung der Zusammenarbeit
zwischen ihren zustandigen Behdrden oder Einrichtungen zu treffen, die spezialisierte
Hilfe anbieten, um sicherzustellen, dass die Opfer tatsachlich Zugang zu diesen
Informationen und Diensten haben;

erinnert die Mitgliedstaaten daran, dass Opfer mit unregelmaRigem Aufenthaltsstatus
ebenfalls Zugang zu Rechten und Dienstleistungen wie geschitzten Unterkiinften und
anderen spezialisierten Diensten im Sinne dieser Richtlinie haben sollten,
beispielsweise zu Rechtsschutz und zu psychosozialer und finanzieller Unterstiitzung
seitens der Mitgliedstaaten, ohne Angst haben zu missen, dass sie abgeschoben werden;
fordert die Mitgliedstaaten auf, Mal3nahmen einzufiihren, mit denen sichergestellt ist,
dass diese Rechte und Dienstleistungen diskriminierungsfrei bereitgestellt werden;
begrifit die Schritte, die einige Mitgliedstaaten unternommen haben, um Opfern ohne
Ausweispapiere eine Aufenthaltsgenehmigung aus humanitéren Grinden oder fur die
Dauer der Strafverfahren zu erteilen, womit Anreize fur die Opfer gesetzt werden
kdnnten, Straftaten zu melden, und der weit verbreiteten Straflosigkeit ein Riegel
vorgeschoben werden konnte; fordert die Mitgliedstaaten auf, Gesetze zu
verabschieden, mit denen Opfern mit Aufenthaltsstatus als Familienangehdrige Wege
er0ffnet werden, Missbrauchssituationen zu entkommen, indem sie die Mdglichkeit
erhalten, einen unabhéngigen Aufenthaltsstatus zu erlangen; fordert die Kommission
mit Nachdruck auf, den Austausch und die Bewertung bestehender bewéhrter Verfahren
zwischen den Mitgliedstaaten zu férdern und zu erleichtern, wobei auch die Sichtweisen
der Opfer und der Zivilgesellschaft einbezogen werden;

Empfehlungen

Individuelle Begutachtung

14.

15.

weist darauf hin, dass eines der wichtigsten Ziele der Opferschutzrichtlinie darin
besteht, die Stellung der Opfer von Straftaten in der EU zu verbessern und die Opfer in
den Mittelpunkt des Strafrechtssystems zu stellen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, die Rechte der Opfer von Hassverbrechen,
beispielsweise Verbrechen gegen LGBTI-Personen oder aus rassistischen Griinden, zu
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starken;

betont, dass individuelle Begutachtungen ausschlaggebend sind, da sie die Rolle aller
Opfer starken, indem sie tber ihre Rechte informiert werden, insbesondere das Recht, in
den Verfahren, an denen sie beteiligt sind, Entscheidungen zu treffen, und, falls es sich
um ein Kind handelt, das Recht auf Zugang zu besonderen Verfahrensgarantien in
Strafverfahren, die vom Beginn des Gerichtsverfahrens an gelten; fordert die
Mitgliedstaaten auf, die rechtzeitige individuelle Begutachtung von Opfern
ordnungsgemal in ihre Rechtsvorschriften umzusetzen, und zwar erforderlichenfalls
auch wahrend der Erstkontaktaufnahme mit einer zustdndigen Behdorde, da diese
Begutachtung ein wesentlicher Verfahrensschritt ist, damit die besonderen Bedirfnisse
eines Opfers ermittelt und festgestellt werden konnen, anschlielend besonderer Schutz
in Ubereinstimmung mit diesen Bedirfnissen gewahrt werden kann und eine sekundére
und erneute Viktimisierung, Einschichterung und Vergeltung unterbunden werden;
betont, dass individuelle Begutachtungen regelméfig tberprift werden, damit laufende
Bedurfnisse im Hinblick auf die Unterstlitzung ermittelt werden kénnen, und dass
innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach der Straftat eine Folgeuberprifung bei
den Opfern vorgenommen wird, der das vorhandene Wissen uber Reaktionen auf
Traumata zugrunde gelegt wird; weist darauf hin, dass besonders bei Opfern von
Menschenhandel und minderjahrigen Opfern von sexuellem Missbrauch eine
individuelle Begutachtung erforderlich ist, da diese Straftaten besondere
gesellschaftliche, korperliche und psychologische Auswirkungen haben; weist ferner
darauf hin, dass alle individuellen Begutachtungen unter geschlechtsbezogenen
Aspekten erfolgen sollten, da Frauen und LGBTQI-Personen, die Opfer
geschlechtsbezogener Gewalt sind, besonderer Aufmerksamkeit und besonderen
Schutzes bedurfen, da ein hohes Risiko der wiederholten Viktimisierung besteht,
weshalb besondere MalRnahmen und fachliche Unterstiitzung sichergestellt werden
sollten;

Opferunterstutzungsdienste

17.

bedauert, dass die Opfer beim Zugang zu Unterstltzungsdiensten auf Schwierigkeiten
stoRen; bedauert, dass in einigen Mitgliedstaaten bislang keine
Opferunterstltzungsdienste eingerichtet wurden; weist darauf hin, dass allen Opfern
uberall in der EU Opferunterstiitzungsdienste und Rechte gewahrt werden sollten und
dass sie zuganglich sein sollten, wenn eine Person noch nicht nachgewiesen hat, dass sie
Opfer einer Straftat geworden ist, oder bevor ein offizielles Verfahren stattgefunden hat
bzw. eine offizielle Handlung erfolgt ist; fordert die Mitgliedstaaten auf, Frauenhduser,
in denen weibliche Opfer aller Arten von geschlechtsbezogener Gewalt Hilfe erhalten,
bereitzustellen bzw. deren Zahl zu vergréliern und sie leichter zugénglich zu machen
und dafiir zu sorgen, dass Frauen, die Gewalt Uberlebt haben, niemals ein Platz
verweigert wird; besteht darauf, dass die Dienste erweitert werden, damit den
Bedirfnissen aller Frauen, insbesondere andersbefahigter Frauen und Migrantinnen,
auch Migrantinnen ohne Ausweispapiere, angemessen Rechnung getragen wird; betont,
dass diese Dienste auch ambulante fachliche Unterstiitzung wie Informationen und
Beratung, Begleitung zum Gericht und Offentlichkeitsarbeit bieten sollten; ist der
Auffassung, dass Frauenh&user allen Frauen helfen sollten, die mit Gewalt in engen
Beziehungen zu k&mpfen haben, und den Frauen und ihren Kindern rund um die Uhr
kostenlos zur Verfugung stehen sollten, damit sich die Frauen sicher und in der Lage
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fiihlen kdnnen, geschlechtsbezogene Gewalt zu melden;

18. fordert die Mitgliedstaaten auf, besonderes Augenmerk auf die individuelle
Begutachtung von Kindern und minderjahrigen Opfern aller Formen von Gewalt,
insbesondere Menschenhandel, auch zum Zwecke sexueller Ausbeutung,
geschlechtsbezogene Gewalt und sexuellen Missbrauch sowie sexuelle Ausbeutung, zu
legen; weist darauf hin, dass stets davon auszugehen ist, dass Opfer im Kindesalter
aufgrund ihrer besonderen Gefahrdung gemald Artikel 22 Absatz 4 der Richtlinie
besonderen Schutz bendtigen; weist darauf hin, dass die Betreuung von Kindern und
jugendlichen Opfern so erfolgen muss, dass ihre Gefdhrdung angemessen ber(icksichtigt
wird,;

Schulung

19. betont, dass dringend weitere Schulungsprogramme auf Unionsebene sichergestellt
werden mussen, damit die Verfahren in den Mitgliedstaaten vereinheitlicht und
standardisiert werden und européische Birger Gleichbehandlung erfahren kénnen;

20. fordert die Mitgliedstaaten auf, gezielte SchulungsmaRnahmen fiir diejenigen
anzubieten, die fur die Betreuung von Opfern von Terroranschlagen zustandig sind, und
die hierfur erforderlichen Mittel zu bewilligen;

21. fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten auf, gleichstellungsorientierte
Schulungsprogramme und Leitlinien flr alle Fachkrafte bereitzustellen, die mit Opfern
von Straftaten zu tun haben, etwa Rechtsfachkrafte, Polizeibeamte,
Strafverfolgungsbehdrden, Richter, Angehérige der Gesundheitsberufe, Sozialarbeiter
und Organisationen der Zivilgesellschaft; fordert die Mitgliedstaaten auf, die
Unionsmittel fiir diese Schulungen angemessen zu nutzen; fordert die Mitgliedstaaten
auf, konkret dafiir zu sorgen, dass sie alle Verpflichtungen betreffend die Schulung von
Polizeibeamten erfullen, damit sie individuelle Begutachtungen besser und fristgerecht
vornehmen konnen, wenn eine Straftat begangen wurde; fordert die Mitgliedstaaten auf,
einer erneuten oder sekundaren Viktimisierung der Opfer von Straftaten vorzubeugen,
die Opfer Uber ihre Rechte und die Dienste, die sie in Anspruch nehmen kdénnen, zu
informieren und ihnen Handlungsmaoglichkeiten bereitzustellen, um die
posttraumatische Belastung zu verringern; betont, dass diese Schulungsma3nahmen in
Zusammenarbeit mit der Zivilgesellschaft und regierungsunabhangigen Organisationen
auch in Bildungsprogramme einflieBen sollten und dass regelmaRig Pflichtschulungen
und besondere Schulungen fur alle Fachkréfte angeboten werden sollten, die mit Opfern
von Straftaten zu tun haben, damit eine auf die Besonderheiten und Bedrfnisse der
einzelnen Arten von Opfern abgestimmte Denkweise entwickelt wird, Fachkréfte bei
der Vorbeugung von Gewalt unterstiitzt werden und gefahrdete Gruppen wie Kinder,
Frauen, die Opfer geschlechtsbezogener Gewalt sind, Opfer von Menschenhandel,
LGBTI-Personen und Menschen mit Behinderungen angemessen unterstiitzt werden;
weist darauf hin, dass die Schulung von Personal unbedingt erforderlich ist, damit die
Ziele der Richtlinie wirksam umgesetzt werden kdnnen; ist der Ansicht, dass diese
Schulungen auch Leitlinien zu der Frage umfassen sollten, wie der Schutz der Opfer vor
Zwang, Missbrauch und Gewalt und ihre kdrperliche und geistige Unversehrtheit
sichergestellt werden kénnen; ist ferner der Ansicht, dass bei allen Schulungen der
Grundsatz der Diskriminierungsfreiheit als Eckpfeiler der Richtlinie hervorgehoben
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werden muss;

22. weist darauf hin, dass minderjahrige Opfer von Straftaten besonders geféhrdet sind und
daher besonderes Augenmerk auf die Schulung von Fachkréften gelegt werden muss,
die mit Opfern von Straftaten im Zusammenhang mit Kindern zu tun haben, vor allem
bei sexuellem Missbrauch und sexueller Ausbeutung, wobei die Bedurfnisse der
verschiedenen Altersklassen zu beriicksichtigen sind; betont, dass diese Fachkréfte
kinderfreundlich kommunizieren sollten;

23. fordert die Kommission auf, dem internationalen Tag der Opfer des Terrorismus in der
Praxis Bedeutung zu verleihen, indem wenigstens zweimal jahrlich ein internationales
Treffen veranstaltet wird, das eigens dem Austausch von Erfahrungen und bewahrten
Verfahren zwischen lokalen, regionalen und nationalen Behorden der Mitgliedstaaten
und dem Sammeln der Zeugenaussagen von Opfern gewidmet ist; ist der Ansicht, dass
dies dazu beitragen dirfte, dass die Richtlinie schnell, einheitlich und vollstandig
umgesetzt wird, allgemeine Anwendungsprobleme friihzeitig erkannt werden und ein
Verfahren fiir die laufende Bewertung, inwiefern mit der Richtlinie auf das Thema
aufmerksam gemacht werden kann, Anwendung findet, und Bezeugungen der
Solidaritat und institutionellen und sozialen Unterstiitzung der Opfer eine operative
Dimension verleihen durfte;

24. Dbetont, dass Angehorige der Gesundheitsberufe eine wesentliche Rolle spielen, wenn es
gilt, Opfer hduslicher Gewalt zu erkennen, da Gewalt gegen Frauen in engen
Beziehungen sowohl die korperliche als auch die geistige Gesundheit langfristig
beeinflusst; fordert die Mitgliedstaaten auf, dafir zu sorgen, dass Angehdrige der
Gesundheitsberufe Zugang zu Informationen tiber Opferunterstiitzungsdienste und die
Rechte der Opfer haben, und gezielte Schulungsmalinahmen fir zahlreiche Angehdrige
der Gesundheitsberufe wie Allgemeinmediziner, Facharzte fur Notfallmedizin,
Krankenschwestern, medizinische Assistenten, Sozialarbeiter in Krankenh&usern und
Arzthelfer anzubieten, um dem Opfer wirksame Unterstutzung bieten zu kdnnen, vor
allem bei geschlechtsbezogener Gewalt, und so den Angehdrigen der Gesundheitsberufe
zu ermoglichen, mogliche Missbrauchsfalle zu ermitteln und Frauen, die Opfer
geworden sind, dazu anzuhalten, sich an eine zustdndige Behorde zu wenden;

Grenziberschreitende Dimension

25. fordert die Mitgliedstaaten auf, bei schweren Straftaten — wenn das Opfer
beispielsweise getdtet oder schwer verletzt wurde —, die in einem anderen Mitgliedstaat
als dem des Wohnsitzes des Opfers veriibt wurden, den Familienangehdérigen finanzielle
Unterstutzung und Prozesskostenhilfe zukommen zu lassen, vor allem wenn die Familie
nicht Uber die erforderlichen Mittel verfiigt, um in den betreffenden Mitgliedstaat zu
reisen und dort vor Gericht aufzutreten, psychologische Hilfe zu finanzieren oder die
Opfer zuriickzufihren;

26. fordert die Mitgliedstaaten auf, die Verfahren und die Ubermittlung von Urteilen in
Fallen geschlechtsbezogener Gewalt, die in einem Land verkiindet werden, vor allem
bei internationalen Paaren zu beschleunigen, damit die Behdrden der Lander der beiden
Ehepartner so friih wie moglich entsprechend tatig werden kénnen und verhindert wird,
dass das Sorgerecht fur die Kinder einem Vater zugesprochen wird, der in einem
anderen Land der geschlechtsbezogenen Gewalt bezichtigt wird;
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27. fordert die Kommission und den Rat auf, die Rechte der Opfer weiterzuentwickeln,
damit die EU bei dem Schutz der Opferrechte eine Fiihrungsrolle Gibernehmen kann;

Verfahrensrechte

28. betont, dass unentgeltliche Prozesskostenhilfe angeboten und gleichzeitig dafiir Sorge

29.

30.

31.

32.

33.

getragen werden muss, dass der birokratische Aufwand fur das Opfer so gering wie
maoglich bleibt;

fordert insbesondere die Mitgliedstaaten auf, vertrauliche und anonyme Verfahren zur
Meldung von Straftaten einzurichten, vor allem fiir Falle von sexuellem Missbrauch und
Missbrauch von Menschen mit Behinderungen und Minderjahrigen, damit die Zahl der
Meldungen tberwacht und ausgewertet werden kann und sichergestellt ist, dass Opfer
ohne Ausweispapiere Anzeige erstatten kdnnen, ohne dass die Gefahr von
einwanderungsbezogenen Konsequenzen besteht;

fordert die Mitgliedstaaten auf, die strafprozessrechtlichen Malinahmen zu
intensivieren, mit denen sichergestellt wird, dass Opfer im Kindesalter — auch die
besonderen Bediirfnisse von minderjahrigen Opfern geschlechtsbezogener Gewalt, vor
allem wenn die Kindsmutter von ihrem Partner getotet wurde — wahrend der gesamten
Strafverfahren geschutzt werden, und dafur zu sorgen, dass sie anschlie3end
Unterstitzung und soziale und psychologische Hilfe erhalten, damit Opfer im
Kindesalter keiner sekundéren Viktimisierung ausgesetzt sind; fordert die
Mitgliedstaaten tberdies auf, konkrete MalRnahmen zu férdern, mit denen die Rolle der
nationalen Notrufnummern fur Opfer im Kindesalter verbessert wird, da nur wenige
Kinder derlei Falle selbst zur Anzeige bringen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, erhebliche Falle geschlechtsbezogener Gewalt, auch
hauslicher Gewalt, bei der Zuteilung des Sorge- und Besuchsrechts zu berlicksichtigen,
und ist der Ansicht, dass die Rechte und Bedurfnisse von Kindern, die Zeugen von
Gewalt geworden sind, bei der Bereitstellung von Schutz und Hilfsleistungen fur Opfer
ebenfalls bertcksichtigt werden sollten;

erinnert die Mitgliedstaaten daran, dass sie kostenlose Dolmetschleistungen und
Ubersetzungen zur Verfiigung stellen missen, da mangelnde Information in anderen
Sprachen ein Hindernis fur den wirksamen Schutz der Opfer und eine Form der
Diskriminierung gegeniiber den Opfern darstellen kann;

fordert die Kommission und die Mitgliedstaaten nachdrtcklich auf, sich aktiv an
Informationskampagnen zu beteiligen und dabei eng zusammenzuarbeiten, um die
allgemeine Offentlichkeit starker auf die Rechte von Opfern im Sinne der
Unionsrechtsvorschriften aufmerksam zu machen, darunter auch die besonderen
Bedirfnisse von Opfern im Kindesalter; betont, dass diese Aufklarungskampagnen auch
in Schulen stattfinden sollten, damit die Kinder tber ihre Rechte informiert und mit den
notigen Werkzeugen ausgestattet werden, die es ihnen erlauben, alle Formen der
Kriminalitat, deren Opfer oder Zeugen sie werden, zu erkennen; fordert die
Kommission und die Mitgliedstaaten auf, Kampagnen zu entwickeln, mit denen Anreize
flr Frauen und LGBTQI-Personen gesetzt werden, damit sie geschlechtsbezogene
Gewalt jeglicher Art melden und so den Schutz und die Unterstiitzung erhalten, die sie
bendtigen;
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

fordert die Mitgliedstaaten auf, sich tber bewéhrte Verfahren fir einen auf die Opfer
ausgerichteten Ansatz fur Polizeibeamte bei ihrer taglichen Arbeit auszutauschen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, sich auf regionaler und nationaler Ebene aktiv an
Kampagnen zu beteiligen, mit denen geschlechtsbezogener Gewalt und erneuter
Viktimisierung im Rechtssystem und in den Medien vorgebeugt wird, und einen
kulturellen Wandel der 6ffentlichen Meinung zu férdern, um zu verhindern, dass es zu
einer Haltung oder einem Verhalten kommt, bei dem Tater- und Opferrolle umgekehrt
werden, was Opfer besonderer Straftaten wie geschlechtsbezogener Gewalt oder
sexuellen Missbrauchs zusatzlich traumatisieren kann; fordert die Mitgliedstaaten auf,
Anreize flr den privaten Sektor, die IT-Branche und die Medien zu setzen, damit sie ihr
Potenzial bestmdglich ausschopfen und sich an der Verhinderung von Gewalt gegen
Frauen und hauslicher Gewalt beteiligen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, sich ber bewahrte Verfahren betreffend die Einrichtung
von Mechanismen auszutauschen, mit denen Opfer dazu ermutigt werden und es ihnen
erleichtert wird, die Straftaten, die an ihnen veriibt wurden, zur Anzeige zu bringen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, konkrete MaRnahmen fiir den Fall von Anschlédgen mit
vielen Opfern festzulegen, damit viele Opfer an Strafverfahren teilnehmen kdnnen;

weist die Mitgliedstaaten darauf hin, dass besonderes Augenmerk auf die Gefahr von
Einschichterungs- und Vergeltungsmalinahmen sowie darauf gelegt wird, dass die
Wirde und korperliche Unversehrtheit der Opfer gewahrt werden muss, und zwar auch
wahrend ihrer Anhorung und Zeugenaussage, damit ermittelt werden kann, ob und
inwiefern diese Personen im Laufe des Strafverfahrens Schutz benétigen;

weist darauf hin, dass die Opfer unbedingt Uber den Fortschritt der Strafverfahren gegen
die Tater, die Straftaten an ihnen begangen haben, informiert werden mussen, vor allem,
wenn Freiheitsstrafen verhangt wurden oder vollzogen werden;

Institutionelle Perspektive

40.
41.

42.

fordert die Kommission auf, ihrer Berichtspflicht gemé&R der Richtlinie nachzukommen;

weist darauf hin, dass einschlagige aufgeschlisselte, vergleichbare Daten zu allen
Straftaten, insbesondere bei Gewalt gegen Frauen und Menschenhandel, besonders
wichtig sind, damit das Problem besser erfasst, das Bewusstsein dafiir gestarkt und die
MaRnahmen der Mitgliedstaaten zur Unterstiitzung der Opfer bewertet und verbessert
werden konnen;

fordert die Kommission auf, die rechtlichen und praktischen Méngel bei der Umsetzung
der Richtlinie durch das richtige Zusammenspiel der verschiedenen Rechtsakte der EU
zum Opferschutz zu beheben, beispielsweise der Richtlinie 2011/99/EU Uber die
Europdische Schutzanordnung, der Richtlinie 2011/36/EU zur Verhitung und
Bek&dmpfung des Menschenhandels und zum Schutz seiner Opfer, der

Richtlinie 2011/93/EU zur Bek&mpfung des sexuellen Missbrauchs und der sexuellen
Ausbeutung von Kindern sowie der Kinderpornografie und der Richtlinie 2014/42/EU
uber die Sicherstellung und Einziehung von Tatwerkzeugen und Ertrédgen aus Straftaten
in der EU; fordert alle Mitgliedstaaten und die EU auf, das Ubereinkommen des
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Europarats zur Verhitung und Bek&mpfung von Gewalt gegen Frauen und hduslicher
Gewalt? zu ratifizieren und vollstandig durchzusetzen, Gewalt gegen Frauen und
Madchen zu verhindern und zu bekampfen und diese wichtigen Instrumente koharent
umzusetzen, damit die Opfer in Europa ihre Rechte uneingeschrankt wahrnehmen
konnen;

43. fordert die Kommission auf, in ihre Uberwachung und Berichterstattung auch
branchenbezogene Untersuchungen einzubeziehen und eine gleichberechtigte
Anwendung der Richtlinie sicherzustellen, damit alle Opfer unabhangig von den
Grinden der Viktimisierung oder besonderen Merkmalen wie Rasse, Hautfarbe,
Religion, Geschlecht, Geschlechtsidentitat, Ausdruck der Geschlechtlichkeit, sexueller
Ausrichtung, Geschlechtsmerkmalen, Behinderungen, Migrationsstatus oder einem
sonstigen Status Schutz erhalten;

44, weist darauf hin, dass die Begriffsbestimmung des Begriffs ,,Opfer auch
Familienangehorige von Opfern einschlief3t, und fordert die Mitgliedstaaten auf, den
Begriff ,,Familienangehorige™ — und andere Schliisselbegriffe wie ,,besonders
schutzbediirftig” — breit auszulegen, damit die Liste mdglicher Rechteinhaber nicht
unnotig eingeschrankt wird,;

45. fordert die Mitgliedstaaten auf, Mainahmen vorzusehen, damit sichergestellt wird, dass
schriftliche und mindliche Mitteilungen den Standards der einfachen Sprache
entsprechen, auf Minderjahrige und Menschen mit Behinderungen angepasst und in
einer Sprache verfasst sind, die das Opfer versteht, und die Opfer vor, wéhrend und
nach Strafverfahren in verstandlicher, angemessener und gezielter Weise Uber ihre
Rechte informiert bleiben;

46. fordert die Mitgliedstaaten auf, daftir Sorge zu tragen, dass Verzégerungen aufgrund
von Schwierigkeiten mit Ubersetzungen oder Dolmetschen berticksichtigt werden,
sofern die Wahrnehmung von Rechten an Verjahrungsfristen gebunden ist;

47. fordert die sieben Mitgliedstaaten, die dem noch nicht nachgekommen sind, auf,
ausgehend von den einschlagigen Bestimmungen in der Opferschutzrichtlinie zu dem
Recht auf Schutz der Privatsphare, dem Schutzanspruch und insbesondere dem Recht
auf Vermeidung des Zusammentreffens mit dem Straftéter oder, falls zutreffend, mit
anderen potenziellen Straftatern oder Komplizen gemaR Artikel 34 des
Ubereinkommens des Europarats Stalking in ihren Rechtsvorschriften als Straftat zu
erachten, da es eine allgemeine Form geschlechtsbezogener Gewalt ist, die besonderer
Préventionsmalinahmen bedarf;

48. fordert die Mitgliedstaaten auf, dafiir zu sorgen, dass Opfer nicht im Nachhinein
Erniedrigungen oder Angriffen auf ihre Ehre seitens gesellschaftlicher Gruppen
ausgesetzt sind, die dem Straftater nahestehen; weist darauf hin, dass diese
Ausdrucksformen eine sekundére Viktimisierung darstellen und nicht in den
Geltungsbereich der freien MeinungséulRerung nach Artikel 10.2 der Européischen
Menschenrechtskonvention und der Rechtsprechung des Europdischen Gerichtshofs fir

! Siehe Entschliefung des Parlaments vom 12. September 2017 zum Abschluss des Ubereinkommens des
Europarats..
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Menschenrechte fallen:

49. fordert die Mitgliedstaaten auf, dafir Sorge zu tragen, dass nach einem Angriff eine
Notrufnummer erreichbar ist oder vorzugsweise diese Leistung in das unter der
europdischen Notrufnummer 112 erhéltliche Dienstangebot aufgenommen wird und
dass Vorkehrungen getroffen werden, damit Unterstiitzung in Gebardensprache gewéhrt
werden kann; fordert daher alle Mitgliedstaaten auf, Artikel 22 der Opferschutzrichtlinie
umgehend in ihre Rechtsvorschriften umzusetzen;

50. fordert die Mitgliedstaaten auf, sicherzustellen, dass in Fallen, in denen ein Opfer von
Terrorismus nicht in dem Mitgliedstaat wohnhaft ist, in dem die terroristische Handlung
stattgefunden hat, dieser Mitgliedstaat mit dem Wohnsitzmitgliedstaat
zusammenarbeitet, um die Unterstutzung fur das Opfer zu erleichtern;

51. fordert die Mitgliedstaaten auf, rund um die Uhr eine kostenlose nationale
Notrufnummer flr Frauen und LGBTQI-Personen anzubieten, die Opfer
geschlechtsbezogener Gewalt geworden sind;

52. fordert die Mitgliedstaaten auf, Opfern vor, wéhrend und nach Strafverfahren
Unterstitzung von Opferunterstiitzungsdiensten zukommen zu lassen, darunter auch
psychologische Unterstutzung; weist darauf hin, dass der Zivilgesellschaft bei der
Unterstutzung der Opfer wesentliche Bedeutung zukommt; ist jedoch der Ansicht, dass
sich die Regierung nicht nur auf regierungsunabhédngige Organisationen stiitzen darf,
wenn es gilt, wesentliche Unterstitzungsdienste fiir Opfer bereitzustellen
(ehrenamtliches Engagement); besteht darauf, dass die Mitgliedstaaten dafiir sorgen
missen, dass mehr Mittel und Ressourcen fir regierungsunabhangige Organisationen
bereitgestellt werden, die sich fur die Rechte der Frau und Opferrechte einsetzen, und
Kapazitaten aufbauen missen, damit Opferhilfemechanismen entwickelt werden
kdnnen, und zwar unter Einbeziehung der Strafverfolgungsbehérden, Gesundheits- und
Sozialdienste und der Zivilgesellschaft;

53. fordert die Mitgliedstaaten auf, bei der Notfallplanung zur Unterstltzung der Opfer von
Terrorismus Fachkréfte zur Verfligung zu stellen, um die Bereitstellung angemessener
Betreuungsdienste unmittelbar nach einem Anschlag sowie langfristig sicherzustellen;

54. fordert die Mitgliedstaaten auf, konkrete MalRnahmen vorzusehen, damit Opfer, die
nicht im Hoheitsgebiet des Mitgliedstaats wohnhaft sind, in dem der Terroranschlag
verlibt wurde, mit Informationen versorgt werden; ist der Ansicht, dass diese
Mafnahmen insbesondere auf die Rechte von Opfern mit Wohnsitz in einem anderen
Mitgliedstaat in Strafverfahren und auf Entschadigungen ausgerichtet sein sollten;

55. fordert alle Mitgliedstaaten auf, jederzeit gegen Straflosigkeit vorzugehen und
sicherzustellen, dass die Straftater vor Gericht gebracht werden, damit sich die Opfer
geschiitzt fuhlen kdnnen, da dies ansonsten schwerwiegende Auswirkungen auf die
psychische Rehabilitation des Opfers haben kann; fordert ferner alle Mitgliedstaaten
auf, brancheniibergreifend vorzugehen, wenn es gilt, systembezogene Faktoren zu
ermitteln und anzugehen, die zu einer wiederholten Viktimisierung von gefahrdeten
Personen bzw. haufig diskriminierten Personen beitragen, da dies ansonsten

L Urteil der Kammer vom 16. Juli 2009, Féret gegen Belgien, C-573.
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56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

schwerwiegende Auswirkungen auf die psychische Rehabilitation des Opfers haben
kann;

fordert die Mitgliedstaaten auf, gesetzliche Regelungen einzufihren, damit die
Verherrlichung bestimmter terroristischer Handlungen strafbar wird, wenn die Opfer
dadurch erniedrigt werden und es zu einer sekundéren Viktimisierung kommt, indem
die Wrde der Opfer angetastet und ihre Rehabilitation beeintrachtigt wird,;

ist der Ansicht, dass den Opfern des Terrorismus als Zeichen, dass Europa fir den
demokratischen Pluralismus einsteht, ein wesentlicher Stellenwert in der européischen
Gesellschaft beigemessen werden muss; fordert daher, dass Kongresse, Gedenkfeiern
und audiovisuelle Materialien vorbereitet werden, mit denen das Bewusstsein der
européischen Birgerinnen und Blrger gescharft wird, und ein Register der europdische
Opfer zu Verwaltungszwecken erstellt wird,;

fordert die Mitgliedstaaten auf, fir mehr Schutz fir Opfer geschlechtsbezogener
Gewalt, auch sexueller Gewalt, zu sorgen und so den Zugang zur Justiz sowie
wirksamere Strafverfahren sicherzustellen;

weist darauf hin, dass die Opfer von Terroranschldgen sich dadurch auszeichnen, dass
sie besonders eingestuft werden und besondere Bedirfnisse haben; fordert die
Kommission auf, eine besondere Richtlinie fur den Schutz der Opfer von
Terroranschldagen zu verfassen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, im Rahmen der gezielten Unterstiitzung von Opfern mit
besonderen Bedirfnissen wie Kindern, Frauen, die Opfer geschlechtsbezogener Gewalt
geworden sind, Opfern von Menschenhandel und Menschen mit Behinderungen
Unterstutzungsdienste wie Hilfe und Beratung bei der Verarbeitung traumatischer
Erlebnisse und Zugang zu den erforderlichen Gesundheitsdiensten, etwa der sexuellen
und der reproduktiven Gesundheit, sicherzustellen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, angemessene Qualitatskontrollmechanismen
einzurichten, damit bewertet werden kann, ob sie den Anforderungen an
gleichstellungsorientierte und frauen- und kinderfreundliche Standards hinsichtlich
Bestimmungen von Opferunterstiitzungsdiensten Gentige getan haben, um die Meldung
von Straftaten zu fordern und die Opfer wirksam zu schitzen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, den Opfern zu helfen, rechtliche, finanzielle und
praktische Schwierigkeiten und die Gefahr einer weiteren Viktimisierung zu
bewaltigen;

fordert die Kommission auf, die mégliche Anwendung des von der Union finanzierten
Projekts ,,InfoVictims* als Werkzeug zu férdern, mit dem die Opfer mithilfe
verschiedener Kommunikationsmittel wie Broschiren und Poster tber Strafverfahren
informiert werden; ist der Auffassung, dass mit diesem Projekt der Austausch Gber
bewéhrte Verfahren im Hinblick auf die Information der Opfer von Straftaten verbessert
wird;

fordert die Mitgliedstaaten auf, koordinierte Mechanismen einzurichten, mit denen
Informationen Gber Opfer von Terroranschldgen gesammelt werden kdnnen, die in
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65.

66.

67.

68.

ihrem Hoheitsgebiet veriibt werden, und den Opfern durch die Schaffung und
Entwicklung einer einheitlichen Anlaufstelle ein Internetportal und eine Notfallhotline
oder andere Kommunikationsmittel wie E-Mail oder multimediale Nachrichtendienste
zu bieten, die den Zugang zu sicheren, personalisierten, konkreten und einschlégigen
Informationen im Einklang mit den Bedurfnissen des Anwenders ermdglichen, und
ihnen so einen vertraulichen, kostenlosen und leicht zugénglichen Unterstiitzungsdienst
zu bieten; weist darauf hin, dass dieser Unterstltzungsdienst Opfern von Terrorismus
Hilfe und Unterstutzung bieten kénnen muss, die auf ihre konkreten Bedirfnisse
abgestimmt sind, etwa emotionale und psychologische Betreuung und Beratung und
Information Uber rechtliche, praktische oder finanzielle Fragen, dass er auBerdem in der
Lage sein muss, den Opfern bei der Kontaktaufnahme mit den verschiedenen
Verwaltungsstellen zu helfen und sie im Bedarfsfall in diesem Zusammenhang
unmittelbar nach dem Anschlag und wéhrend etwaiger Strafverfahren zu vertreten, und
sie bei nationalen Verfahren im Zusammenhang mit Schadenersatzforderungen
unterstitzen muss;

fordert die Mitgliedstaaten auf, angemessene Malnahmen zu ergreifen, um so gut wie
moglich Angriffe auf das Privatleben der Opfer und Familienmitglieder zu verhindern,
insbesondere was die Ermittlungstétigkeit und Gerichtsverfahren betrifft;

fordert die Kommission auf, das derzeitige EU-Justizportal zu einer
benutzerfreundlicheren Plattform zu machen, auf der Opfer genaue und leicht
verstandliche Informationen Gber ihre Rechte und die Schritte erhalten, die
vorzunehmen sind;

fordert die Mitgliedstaaten auf, sich unter uneingeschrankter Wahrung des Rechts auf
freie MeinungsduRerung gemeinsam mit den Medien und Journalisten daftr
einzusetzen, dass unmittelbar nach einem Terroranschlag
Selbstregulierungsmalinahmen ergriffen werden, um den Schutz des Privatlebens von
Opfern und ihren Familienmitgliedern zu gewahrleisten, und dartiber hinaus den Wert
der Zusammenarbeit mit spezialisierten Diensten fir Opferhilfe und -unterstiitzung
anzuerkennen, die Opfern beim Umgang mit der medialen Aufmerksamkeit, die sie
erhalten, Beistand leisten;

fordert die Mitgliedstaaten auf, Koordinierungsmechanismen einzurichten, mit denen
ein wirksamer Ubergang der Unterstiitzung der Opfer von der unmittelbaren
geschlechtsbezogenen Betreuung nach einer Straftat zur bedarfsgerechten langfristigen
Unterstutzung sichergestellt wird; weist darauf hin, dass in diesen Prozess und alle
Phasen der Planung, Entscheidungsfindung und Durchfiihrung die lokalen und
regionalen Behdrden einbezogen werden missen, die normalerweise die meisten
Unterstutzungsdienste erbringen, die die Opfer brauchen; betont, dass mit diesen
Mechanismen in erster Linie die Vermittlung der Opfer an langfristige Dienste
sichergestellt werden sollte, in deren Rahmen verschiedene Organisationen
Unterstitzung in verschiedenen Phasen bieten; ist der Ansicht, dass diese Mechanismen
auch eine grenziberschreitende Funktion haben sollten, damit
Opferunterstitzungsdienste erbracht werden kénnen, und das Recht des Opfers auf
Information, Unterstiitzung und Entschadigung an seinem Wohnort gewahrt werden
sollte, wenn die Straftat in einem anderen Mitgliedstaat als dem des Wohnsitzes des
Opfers verlbt wurde;
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69.

70.

71.

72.

73.

fordert die Mitgliedstaaten auf, fir Terroranschldge ein Koordinierungszentrum
einzurichten, mit dessen Hilfe Organisationen und Sachverstandige mit der
notwendigen Fachkenntnis zusammengefiihrt und den Opfern, ihren Familien und
Angehdorigen Informationen, Unterstiitzung und praktische Dienste geboten werden
kdnnen; weist darauf hin, dass diese Dienste vertraulich, kostenlos und allen Opfern des
Terrorismus leicht zuganglich sein sollten und insbesondere Folgendes umfassen
sollten:

a)  fachliche emotionale und psychologische Unterstiitzung, einschlieBlich Hilfe und
Beratung bei der Verarbeitung traumatischer Erlebnisse, die speziell auf die
Bedurfnisse der Opfer des Terrorismus zugeschnitten sind;

b)  Leistungen zur beruflichen Wiedereingliederung, um Opfer, die unter
Verletzungen und gesundheitlichen Schadigungen leiden, bei der Suche nach
einer neuen Stelle oder bei beruflicher VVeranderung zu unterstitzen;

c)  Forderung eines sicheren, virtuellen Kontaktaufbaus zwischen Opfern sowie von
Selbsthilfegruppen, die durch Opfer geleitet werden;

d) gemeinschaftsbasierte Unterstiitzungsleistungen;

e) Dienste, die die Familienmitglieder Uber die Identifizierung von Opfern und ihre
sterblichen Uberreste informieren und die die sterblichen Uberreste tiberfiihren;

bedauert, dass der Geltungsbereich der Opferschutzrichtlinie im Vergleich zum
Ubereinkommen von Istanbul starker beschrankt ist, was den Schutz der Opfer vor
geschlechtsbezogener Gewalt betrifft (darunter auch Personen, die von
Genitalverstimmelung bei Frauen und Médchen betroffen sind); begrufit jedoch den
verstarkten Rechenschaftsmechanismus der Richtlinie und weist darauf hin, dass die
beiden Instrumente gemeinsam gefordert werden sollten, damit die Opfer
geschlechtsbezogener Gewalt in groRtmaoglichem Malle geschiitzt werden;

fordert die Mitgliedstaaten auf, angemessenes Informationsmaterial und kostenlose
Prozesskostenhilfe fiir Opfer des Terrorismus bereitzustellen, die auch an Strafverfahren
beteiligt sind, damit eine Entscheidung Uber Entschadigungsleistungen gefallt werden
kann;

fordert die Kommission auf, die Schaffung eines europdaischen Unterstitzungsfonds fiir
Opfer terroristischer Handlungen vorzuschlagen;

fordert die Mitgliedstaaten auf, Folgendes einzurichten:

a) eine dauerhafte spezielle Website, auf der alle 6ffentlichen Informationen tber
infolge eines Terroranschlags, der in dem jeweiligen Mitgliedstaat verlbt wurde,
eingerichtete Hilfsdienste zur Verfligung gestellt werden und die folgende
Informationen enthalten sollte, die dringend zur Verfligung gestellt werden missen:
Kontaktinformationen jeder Organisation, die fiir die Bereitstellung von Unterstiitzung
und Informationen fiir die Opfer, Familienmitglieder und die Offentlichkeit nach einem
Terroranschlag zusténdig ist, sowie Informationen iber den Anschlag und Malinahmen,
die als Reaktion auf den Anschlag festgelegt wurden, einschliel3lich Informationen tber
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die Suche oder in Verbindung mit vermissten Opfern und MalRnahmen zur
Unterstutzung der Opfer, um nach Hause zurtickzukehren, wobei diese Folgendes
umfassen sollten:

b)

d)

i. Wiedererlangung von Eigentum, das in Folge eines Anschlags verloren
gegangen ist;

ii. normale psychische Reaktionen der Opfer auf einen Anschlag und
Beratung von Opfern ber Mdglichkeiten zur Abmilderung negativer
Reaktionen sowie Informationen Gber mégliche unsichtbare Verletzungen
wie Horverlust;

iii. Informationen Uber den Ersatz von Ausweisdokumenten;

iv. Informationen Uber das Beziehen finanzieller Hilfe, von Entschadigung
oder staatlichen Leistungen;

v. Informationen (ber die besonderen Rechte der Opfer des Terrorismus und
ihrer Familienangehorigen, etwa Rechte in Strafverfahren geman der
Opferschutzrichtlinie;

vi. jegliche weiteren Informationen, die als notwendig erachtet werden, um
sicherzustellen, dass Opfer tber ihre Rechte, ihre Sicherheit oder die fur sie
verfiigbaren Dienste unterrichtet werden;

eine Website mit privatem Zugang, die den Opfern von Terroranschldgen und
ihren Familienangehdrigen zur Verfugung steht und den Opfern Informationen
bietet, die nicht 6ffentlich verfugbar sind;

Plane bezuglich der Information von Familienangehdrigen tber die Situation der
Opfer;

einheitliche Einholung von Informationen tber Opfer durch alle Behérden und
Organisationen, die fur die Aufnahme, Behandlung und Unterstiitzung der Opfer
zustandig sind; weist in diesem Zusammenhang darauf hin, dass Informationen
entsprechend dem Bedarf aller an der Reaktion auf den Terroranschlag beteiligten
Organisationen und zur Unterstltzung der Opfer und ihrer Familien gesammelt
werden sollten;

fordert die Mitgliedstaaten auf, ein nationales Netz der Opferunterstiitzungsdienste
einzurichten, damit diese Organisationen besser zusammenarbeiten kénnen, und
Arbeitsgruppen ins Leben zu rufen, damit bewéhrte Verfahren ausgetauscht,
Schulungsmalinahmen entwickelt und die Kommunikation zwischen Behérden und
Opfern von Straftaten verbessert werden kénnen;

fordert die Kommission auf, mit den Mitgliedstaaten in einen Dialog zu treten, damit
die eklatanten Unterschiede! gemindert werden, die bei den staatlichen finanziellen
Entschéadigungsleistungen auftreten, die die einzelnen Staaten den Opfern von

Staatliche finanzielle Entschadigungsleistungen reichen von einem symbolischen Euro in einigen
Mitgliedstaaten bis hin zu mehr als 250 000 Euro in anderen.
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Terroranschldgen gewahren;

weist nachdrucklich darauf hin, dass die Mitgliedstaaten unbedingt respektvoll,
einfuhlsam und professionell mit Opfern von Straftaten umgehen missen, damit diese
Opfer ermutigt werden, die Straftaten bei Mitarbeitern der Strafverfolgungsbehdrden
oder Angehdrigen der Gesundheitsberufe zu melden;

fordert die Mitgliedstaaten auf, dafiir Sorge zu tragen, dass die Notrufnummer 112 von
Menschen mit Behinderungen problemlos genutzt werden kann und Kampagnen
durchgefuhrt werden, um den Bekanntheitsgrad dieser Nummer zu erhéhen;

fordert die Kommission erneut auf, so bald wie mdéglich eine européische Strategie zur
Verhutung und Bekdmpfung aller Formen geschlechtshezogener Gewalt vorzulegen, die
einen Rechtsakt enthalt, mit dem die Mitgliedstaaten dabei unterstutzt werden, jeder
Form von Gewalt gegen Frauen und Madchen und geschlechtsbezogener Gewalt
vorzubeugen und diese zu verfolgen; fordert den Rat erneut auf, die Uberleitungsklausel
zu aktivieren, d. h. einstimmig einen Beschluss zu fassen, der Gewalt gegen Frauen und
Madchen (und andere Formen geschlechtsspezifischer Gewalt) als Straftaten gemaf
Artikel 83 Absatz 1 AEUV definiert;

fordert die Mitgliedstaaten auf, Mechanismen einzurichten, mit denen angemessene
Entschédigungszahlungen eingefordert werden kénnen, die von den Straftatern zu
leisten sind,;

fordert die Mitgliedstaaten auf, alle Bestimmungen der Opferschutzrichtlinie
wirkungsvoll und mit ausreichenden wirtschaftlichen und finanziellen Ressourcen
ordnungsgemal’ und in uneingeschrénkter Zusammenarbeit mit der Kommission und
anderen einschlagigen Akteuren, etwa der Zivilgesellschaft, umzusetzen;

fordert die Kommission auf, den Schutz der personlichen Sicherheit und den Schutz
aller Menschen vor geschlechtsbezogener und zwischenmenschlicher Gewalt als
Prioritét in die Europaische Sicherheitsagenda aufzunehmen;

0
0 0

beauftragt seinen Prasidenten, diese Entschliefung dem Rat und der Kommission sowie
den Regierungen und Parlamenten der Mitgliedstaaten zu Gbermitteln.

PE618.057v03-00 28/30 RR\1152972DE.docx



ANGABEN ZUR ANNAHME IM FEDERFUHRENDEN AUSSCHUSS

Datum der Annahme 26.4.2018

Ergebnis der Schlussabstimmung +: 42
- 4
0: 2

Zum Zeitpunkt der Schlussabstimmung | Asim Ademov, Jan Philipp Albrecht, Beatriz Becerra Basterrechea,
anwesende Mitglieder Malin Bjork, Vilija Blinkevi¢itté, Michat Boni, Caterina Chinnici,
Anna Maria Corazza Bildt, Rachida Dati, Agustin Diaz de Mera Garcia
Consuegra, Cornelia Ernst, Tanja Fajon, Nathalie Griesbeck, Sylvie
Guillaume, Monika Hohlmeier, Sophia in ‘t Veld, Teresa Jiménez-
Becerril Barrio, Eva Joly, Dietmar Kdster, Agnieszka Koztowska-
Rajewicz, Barbara Kudrycka, Florent Marcellesi, Louis Michel,
Angelika Mlinar, Claude Moraes, Maria Noichl, Ivari Padar, Marijana
Petir, Pina Picierno, Judith Sargentini, Branislav gkripek, Michaela
§0j drova, Helga Stevens, Ernest Urtasun, Udo Voigt, Josef
Weidenholzer, Kristina Winberg, Anna Zaborska

Zum Zeitpunkt der Schlussabstimmung | Carlos Coelho, Andrejs Mamikins, Maite Pagazaurtundda Ruiz, Evelyn

anwesende Stellvertreter Regner, Elissavet Vozemberg-Vrionidi, Julie Ward

Zum Zeitpunkt der Schlussabstimmung | Francisco Assis, Esther Herranz Garcia, Veronica Lope Fontagné,
anwesende Stellv. (Art. 200 Abs. 2) Patricija Sulin

RR\1152972DE.docx 29/30 PE618.057v03-00

DE



NAMENTLICHE SCHLUSSABSTIMMUNG IM FEDERFUHRENDEN AUSSCHUSS

42 +
ALDE Beatriz Becerra Basterrechea, Nathalie Griesbeck, Sophia in 't Veld, Louis Michel,
Angelika Mlinar, Maite Pagazaurtundda Ruiz
EFDD Kristina Winberg
GUE/NGL Malin Bjork, Cornelia Ernst
PPE Asim Ademov, Michat Boni, Carlos Coelho, Anna Maria Corazza Bildt, Rachida Dati,
Agustin Diaz de Mera Garcia Consuegra, Esther Herranz Garcia, Monika Hohlmeier,
Teresa Jiménez-Becerril Barrio, Agnieszka Kozlowska-Rajewicz, Barbara Kudrycka,
Verénica Lope Fontagné, Patricija Sulin, Elissavet Vozemberg-Vrionidi
S&D Francisco Assis, Vilija Blinkeviciité, Caterina Chinnici, Tanja Fajon, Sylvie Guillaume,
Dietmar Kdster, Andrejs Mamikins, Claude Moraes, Maria Noichl, Ivari Padar, Pina
Picierno, Evelyn Regner, Julie Ward, Josef Weidenholzer
VERTS/ALE Jan Philipp Albrecht, Eva Joly, Florent Marcellesi, Judith Sargentini, Ernest Urtasun
4 -
ECR Branislav Skripek
PPE Marijana Petir, Michaela Sojdrové, Anna Zaborska
2 0
ECR Helga Stevens
NI Udo Voigt

Erklarung der benutzten Zeichen:

+ : daflr
- . dagegen

0 : Enthaltung

PE618.057v03-00 30/30 RR\1152972DE.docx

DE



